H3

INDICE DE SATISFACCION DEL CLIENTE

Fecha:

Empresa:

Cumplimentado por:

Contacto en BALCON:

Marcar una X, segun corresponda:

VALORACION ISC Excelente | Muy bueno | Bueno | Mas bien bueno

Mas bien
malo

Malo

Calidad del producto

Cumplimiento plazos entrega

Calidad del trato

Eficacia del servicio

Apreciacion global

TOTAL VALOR MAXIMO, (No cubrir este campo) :

Anote cualquier observacion o sugerencia de mejora que desee hacernos

Devolver este cuestionario por cualquier via:

calidad@hidraulicabalcon.com

Fax: 98598 03 31

Hidréaulica Balcon,S.L
C/ Pefia Mayor,61-A. Poligono de Silvota
33192-Llanera. Asturias

Gracias por su colaboracion y reciban un cordial saludo,

Dpto. de Calidad de HIDRAULICA BALCON,S.L.
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